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应用描述

创业之星是基于商业模拟（Business Simulation）体验式学习技术开发的一

套完整的模拟经营与竞争对抗系统，该系统通过对参与学生分组角色扮演

（RPG），以分组为团队经营一家完整的模拟创业公司，通过内部的部门协作与

管理决策，完成公司的多个连续周期的完整经营管理，并在市场环节与其他分组

团队管理的模拟公司进行市场化竞争对抗与合作。

创业之星主要包含了为老师设计使用的一系列功能详尽的教学实训管理相

关模块。同时也为学生设计了一个完整的商业模拟经营模型，其中包含消费群体

模拟、市场机会模拟、设计研发管理、生产采购管理、生产制造管理、市场推广

管理、产品销售管理、招聘培训管理、财务控制管理、竞争对抗模拟等。每个学

生团队通过不同部分的经营管理决策，最终都将反映到整个模拟公司的整体经营

结果中。

创业之星的系统设计以培养学生系统的管理决策能力为目标，并通过学生之

间的人与人之间的竞争对抗，引入了高度不确定性的市场环境，这种高度不确定

性充分体现了创业过程中的本质特征，学生需要在这样的学习环境中时刻综合分

析各种信息，不断做出自己团队及角色切实有效的决策。

系统提供给学生的模拟经营环境往往进行了大量的具体形象化设置，例如会

以设计研发生产销售一种玩具为背景行业，也会以设计研发生产销售一种数码产

品为背景行业，但这样的具体化“行业模板”的用意并非让学生去真实了解该行

业本身的个性化部分内容，同时也并非让学生在未来的发展中去实际经营管理与

模拟企业完全一样的公司，通过这种具体直观的内容让学生真正深刻理解隐藏在

任何一个行业或企业背后本质的经营管理部分的精髓。这种通行于不同行业、企

业之间的知识内容，方能为每个学生未来的人生事业发展过程中的各种可能性提

供更有价值的能力保障，“授人以鱼不如授人以渔”能精确的概括本系统设计的

初衷与理念。
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应用开启

该应用可以通过教学引导的授课方式方式进行开启。开启后应用主场景如图

1所示：

应用主场景

说明： ①—— 角色信息 ②—— 经营周期 ③—— 现金余额

④—— 市场占有 ⑤—— 综合分值 ⑥—— 积分信息

⑦—— 综合信息 ⑧—— 退出按钮 ⑨—— 场景导航

⑨

② ③ ⑥
①

④ ⑤

⑧

⑦
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场景介绍

公司场景

公司场景里模拟一家典型的制造企业相关的各职能部门。点击各部门可决策

或查询实时信息。

公司场景

“制造部“：包括原

料采购、厂房购置、

设备购置、资质认

证、生产工人、订单

交付以及本部门经

营数据查询。

“原料仓库“包

括原材料库存

情况以及原料

价值，原料出售

等。

“财务部“可现金

预算、并查看企业

实时现金、资产等

变化情况和分析

图表。

“成品仓库“可

管理公司库存

产品等。

“生产车间“包

括厂房出售、退

租、生产线出

售、搬迁、升级

以及产品的生

产。

“总经理“可查看各

部门实时经营汇总

数据和综合分析查

询或行业趋势分析。

“研发部“包括

产品设计、产品

研发以及本部

门经营数据查

询。

“人力资源部

“包括签订合

同、解除合同、

员工培训以及

本部门经营数

据查询。

“市场部“包括市场

开发、广告宣传以及

本部门经营数据查

询。
“销售部“包括销售

人员、产品报价以及

本部门经营数据查

询。
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银行场景

银行场景里模拟一家创业银行。点击创业银行信贷业务，可以进行贷款。

银行场景

“信贷业务”

可进行

贷款操作
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市场场景

市场场景里模拟市场交易环境，可进行厂房购买或租赁、设备购置、工人和

销售招聘、原料购买、商情交易等操作。

市场场景

“工人招聘”

可进行

招聘工人

“销售招聘”

可进行

招聘销售

“设备交易”

可进行

设备购置

“商情交易”

可进行

商情交易

“厂房购置”

可进行厂房

购买、租赁
“原料交易”

可进行

原料购买
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原料场景

原料场景里模拟公司原料仓库，可查看原材料库存。

原料场景

成品场景

成品场景里模拟公司成品仓库，可查看成品库存。

成品场景
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厂房场景

厂房场景里模拟公司生产车间，可在厂房场景中，进入生产车间。

厂房场景

点击进入

生产车间
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生产车间

可在公司场景或厂房场景进入生产车间，可查看已购买设备详情，点击设备

可进行生产操作，进行产品生产。

生产车间

生产车间-投料生产

点击设备

进行投料生产
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功能详解

银行贷款

可在银行场景和财务部中，进行贷款操作。

银行场景-银行贷款

财务部-银行贷款



操作手册系列

11

市场开发

可在市场部中进行市场开发。当季度开发的市场可撤销开发，市场开发需分

季度投入开发，完全开发后，才可在该市场进行报价销售产品。

市场部-市场开发
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产品设计

可在研发部进行产品设计，若所设计产品需研发，则需研发才可进行生产。

产品设计

产品研发

需要研发的产品可在研发部进行产品研发操作 。

产品研发
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厂房购置

可在制造部或市场场景中，进行厂房购买或租赁，没有厂房或厂房已满的情

况下无法购买设备。若厂房里无设备，则当季购买、租赁的厂房可以撤销。

制造部-厂房购置

市场场景-厂房购置
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设备购置

可在制造部或者市场场景中，进行设备购买，没有设备、设备达到工人上限

或设备正在安装中的情况下无法招聘工人。若设备里无工人，则当季购买的设备

可以撤销。

制造部-设备购置

市场场景-设备购置
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工人招聘

可在人力资源部或者市场场景中，进行工人招聘，没有工人或工人达到生产

能力上限的情况下无法在设备上进行产品生产。若工人没有生产产品且没签合

同，则当季招聘的工人可以撤销。

人力资源部-工人招聘

市场场景-工人招聘



操作手册系列

16

销售招聘

可在人力资源部或者市场场景中，进行销售招聘，没有销售或销售达到销售

能力上限的情况下无法进行产品报价。若产品没有报价且没有签合同，则当季招

聘的销售人员可以撤销。

人力资源部-销售招聘

市场场景-销售招聘
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签订合同

可在人力资源部中，进行合同签订，没有签订合同的工人、销售、管理人员

可进行合同签订，签订合同后不可撤销，只能查看合同。没有签订合同的会在当

季结束时需缴纳未签合同罚金。

人力资源部-签订合同
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原料购置

可在制造部或者市场场景中，进行原料采购，没有原料或原料不足的情况下

无法进行产品生产。若当季购买原材料且还没有进行过生产，则可以撤销，若已

经经过投料生产，则判定原料已被使用过，无法撤消。

制造部-原料采购

市场场景-原料采购
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投料生产

可在制造部或者生产车间的设备中，进行产品投料生产。已经生产的产品当

季可以撤销。

制造部-投料生产

制造部-投料生产

点击进入设

备，进行生产



操作手册系列

20

广告宣传

可在市场部中，进行产品的广告宣传，不能投料生产的产品无法进行广告宣

传。当季可以不限次数更改广告数额，默认最少投入 1000。

市场部-广告宣传
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产品报价

可在销售部中，进行产品的报价和设置上限数，没有销售或者没有销售资格

的市场无法报价。当季可以无线次数修改报价和上限数。

销售部-产品报价
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订单交付

当季结束后，进入订单交付环节，可在制造部中，进行产品订单交付，无法

交付的订单需要进行违约金赔付。（违约金=违约数量*最大上限价*30%）

制造部-订单交付
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账款贴现

可在财务部对一期回款、二期回款、三期回款等账款进行贴现，贴现需要扣

除对应的利息。已经贴现的款项无法撤销。

财务部-账款贴现
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其他功能

厂房出售

可对已购买厂房进行出售、退租操作，如果厂房内有设备存在，则无法进行

出售、退租操作。

设备出售

可对已购买设备进行出售操作，如果设备内工人存在，则无法进行出售操作。

设备升级

可对已经安装完毕的设备进行设备升级操作，可提高设备成品率。

工人辞退

可对已招聘工人进行辞退操作，可在制造部-生产工人处进行计划辞退操作，

之后须在人力资源部进行解除合同操作，否则无法辞退。

工人培训

可对已招聘工人进行培训操作，可在制造部-生产工人处进行计划培训操作，

之后须在人力资源部-员工培训处，进行下一步操作，否则无法培训。培训完成

后可增加工人生产能力。

销售辞退

可对已招聘销售人员进行辞退操作，可在销售部-销售人员处进行计划辞退操

作，之后须在人力资源部进行解除合同操作，否则无法辞退。
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销售培训

可对已招聘销售人员进行培训操作，可在制造部-生产销售处进行计划培训操

作，之后须在人力资源部-员工培训，进行下一步操作，否则无法培训。培训完

成后可增加销售人员销售能力。

实验规则

实验规则
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实验记录

实验记录

实验分析

实验分析
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更多帮助

对于当前手册未能详尽描述及描述不够清晰的情况，使用者如遇到更多问

题，欢迎可以通过以下方式联系我们：

服务电话: 0571-88197890

在线 QQ: 76406030,981611396,987957611

24值班电话: 13758185657

电子邮件: tech@bster.cn


